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      Základní škola, Poláčkova 1067, 140 00 Praha 4 – Krč
      IČO:  61384755,  tel./fax: 241 442 259,  www.zspolackova.cz,  e-mail: skola@zspolackova.cz
PROGRAM PROTI ŠIKANOVÁNÍ


 ŠKOLNÍ ROK 2021/2022
Program proti šikanování vychází  Metodického pokynu ministryně školství, mládeže a tělovýchovy  k prevenci a řešení šikany ve školách a školských zařízeních (č.j. MSMT-21149/2016). Program proti šikanování je součástí Preventivního programu školy. 

Cílem programu je vytvořit ve škole bezpečné, respektující a spolupracující prostředí.
Odpovědnost školy
(1) Škola či školské zařízení má jednoznačnou odpovědnost za děti a žáky. V souladu s ustanovením § 29 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, jsou školy a školská zařízení povinny zajišťovat bezpečnost a ochranu zdraví dětí, žáků a studentů v průběhu všech vzdělávacích a souvisejících aktivit a současně vytvářet podmínky pro jejich zdravý vývoj a pro předcházení vzniku rizikového chování (sociálně patologických jevů). Z tohoto důvodu musí pedagogický pracovník šikanování mezi žáky předcházet, jeho projevy neprodleně řešit a každé jeho oběti poskytnout okamžitou pomoc

(2)  Pedagogický pracovník, kterému bude znám případ šikanování a nepřijme v tomto ohledu žádné opatření, se vystavuje riziku trestního postihu pro neoznámení, případně nepřekažení trestného činu (§168, 167 trestního zákona). V úvahu přicházejí i další trestné činy jako např. nadržování (§ 166 tr. zákona) či schvalování trestného činu (§165 tr. zákona), v krajním případě i podněcování k trestnému činu (§ 164 tr. zákona). Skutkovou podstatu účastenství na trestném činu (§ 10 tr. zákona) může jednání pedagogického pracovníka naplňovat v případě, že o chování žáků věděl a nezabránil spáchání trestného činu např. tím, že ponechal šikanovaného samotného mezi šikanujícími žáky apod

Charakteristika šikanování
Šikanování je jakékoliv chování, jehož záměrem je ublížit, ohrozit nebo zastrašovat žáka, případně skupinu žáků. Spočívá v cílených a opakovaných fyzických a psychických útocích jedincem nebo skupinou vůči jedinci či skupině žáků, kteří se neumí nebo z nejrůznějších důvodů nemohou bránit. Podoby šikanování jsou:

1. přímá podoba šikany:
- fyzické útoky v podobě bití,
- vydírání,
- loupeže,
- poškozování věcí,
- slovní útoky v podobě nadávek,
- pomluvy,
- vyhrožování,
- ponižování,
- sexuální obtěžování až zneužívání,
- kyberšikana prostřednictvím elektronické komunikace – útoky pomocí e-mailů, sms zprávy, vyvěšování urážlivých materiálů na internetové stránky apod.

2. nepřímá podoba šikany
- demonstrativní přehlížení,
- ignorování žáka či žáků
Verbální šikana, přímá a nepřímá – psychická šikana (součástí je i kyberšikana, děje se pomocí ICT technologií).

Fyzická šikana, přímá a nepřímá (patří sem i krádeže a ničení majetku oběti).
Smíšená šikana, kombinace verbální a fyzické šikany (násilné a manipulativní příkazy apod.).

Důležitými znaky šikanování jsou záměrnost, cílenost, opakování, nepoměr sil, bezmocnost oběti, samoúčelnost agrese.
Šikana není: 

· jednorázová rvačka, nevhodný vtip či konflikt (poperou se stejně silní žáci kvůli slečně – chybí 

nepoměr sil, jako je to u šikany) 
· vyčlenění dítěte z kolektivu, pokud není motivováno snahou ublížit či pobavit se na jeho úkor 

· kyberšikanou není oprávněná kritika na internetu bez zlého úmyslu, bez nadávek a ponižování, 
· vzájemné internetové psychické násilí a věcný konflikt (i opakovaný) mezi rovnocennými 

partnery.
     I když školní šikana není sama o sobě trestným činem, její projevy mohou podstatu trestných činů naplňovat. 
Z hlediska zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „TZ“), může může šikanování žáků naplňovat skutkovou podstatu trestných činů či provinění: vydírání § 175 TZ, omezování osobní svobody § 171 TZ, zbavení osobní svobody § 170 TZ, útisku § 177 TZ, těžkého ublížení na zdraví podle § 145, ublížení na zdraví §146 TZ, § 146a TZ, loupeže § 173 TZ, krádeže § 205 TZ, poškození cizí věci § 228 TZ, apod. + nebezpečné vyhrožování § 353 TZ, nebezpečné pronásledování § 354 TZ, mučení a jiného nelidského a krutého zacházení § 149 TZ.

Kyberšikana je jednou z forem psychické šikany. Je to zneužití ICT (informačních a komunikačních technologií), zejména pak mobilních telefonů a internetu, k takovým činnostem, které mají někoho záměrně ohrozit, ublížit mu.

13 komponentů programu proti šikanování dle Dr. M. Koláře 
Následující komponenty v sobě musí Program proti šikanování zahrnovat, má-li být úspěšný. 

1. Společné vzdělávání pedagogů a supervize všech pedagogů

2. Vytvoření užšího realizačního týmu v rámci školy 

3. Zmapování skutečné situace ve škole a motivování učitelů ke změně 

4. Společný postup pedagogů i rodičů při řešení případů šikanování – krizový plán 

5. Primární prevence v třídnických hodinách 

6. Primární prevence ve výuce 

7. Primární prevence ve školních i mimoškolních programech mimo vyučování 

8. Ochranný režim (účinné dozory učitelů, školní řád, třídní pravidla, schránka důvěry,…) 

9. Spolupráce s rodiči 

10. Školní poradenské služby 

11. Spolupráce se specializovanými zařízeními 

12. Dobré vztahy se školami v okolí 

13. Průběžné vyhodnocování situace ve škole (evaluace) 

1. SPOLEČNÉ VZDĚLÁVÁNÍ PEDAGOGŮ A SUPERVIZE VŠECH PEDAGOGŮ
Pracovníci školy se průběžně zúčastňují vzdělávacích seminářů, projektů a akcí. Informace a různé materiály se předávají na pedagogických radách nebo prostřednictvím nástěnky.
2. VYTVOŘENÍ UŽŠÍHO REALIZAČNÍHO TÝMU V RÁMCI ŠKOLY 
Na řešení šikany se podílejí: 

· třídní učitelé 

· školní psycholog 
· školní metodik prevence 

· výchovný poradce 

· vedení školy 

3. ZMAPOVÁNÍ SKUTEČNÉ SITUACE VE ŠKOLE A MOTIVOVÁNÍ UČITELŮ KE ZMĚNĚ 
Pracovníci školy si uvědomují důležitost zvládnutí efektivní komunikace se  žáky jako podmínky rozvoje bezpečného prostředí. Znají důležitost prevence i postupy řešení při zjištění problémů. Jsou si vědomi, že vytvoření a udržování bezpečného klimatu ve třídě (škole) je dlouhodobou záležitostí. 

V průběhu školního roku 2019/20 budou ve třídách uskutečněna šetření sociálního klimatu třídy, realizován bude Komplexní program primární prevence.
4. SPOLEČNÝ POSTUP PEDAGOGŮ I RODIČŮ PŘI ŘEŠENÍ PŘÍPADŮ ŠIKANOVÁNÍ 
Základní scénář pro počáteční šikanu s běžnou formou:

1. odhad závažnosti onemocnění skupiny a stanovení formy šikany;

2. rozhovor s informátory a oběťmi;

3. nalezení vhodných svědků;

4. individuální rozhovory se svědky (nepřípustné je společné vyšetřování agresorů a svědků, hrubou chybou je konfrontace oběti s agresory);

5. ochrana oběti;

6. předběžná diagnóza a volba ze dvou typů rozhovoru:

a. rozhovor s oběťmi a rozhovor s agresory (směřování k metodě usmíření);

b. rozhovor s agresory (směřování k metodě vnějšího nátlaku);

7. realizace vhodné metody:

a. metoda usmíření;

b. metoda vnějšího nátlaku (výchovný pohovor nebo výchovná komise s agresorem a jeho rodiči);

8. třídní hodina:

a. efekt metody usmíření;

b. oznámení potrestání agresorů;

9. rozhovor s rodiči oběti; 

10. třídní schůzka;

11. práce s celou třídou.

Při vedení rozhovoru se zúčastněnými je třeba vědět na co se zeptat a jak. Pracujeme s neverbálními technikami (pohled do očí, tělesná blízkost,…). Jiná forma rozhovoru probíhá s oběťmi, agresory a rodiči. Při rozhovoru s obětí je třeba aktivně naslouchat (citlivě a laskavě). Důležité je, aby žák pocítil naprostou důvěru v nás. Řekneme mu, kdo se o tom dozví – rodiče, třídní učitel, vedení školy, ale v žádném případě ten, kdo mu ubližuje. Důležité je přimět žáka k tomu, aby se rozhovořil – žáka povzbuzujeme, parafrázujeme, zrcadlíme jeho pocity, shrnujeme, potvrzujeme, užíváme neutrální slova, měníme tón hlasu. Rozhovory s žáky probíhají tak, aby ostatní nevěděli, že vyšetřování probíhá. Maximální snaha směřuje k tomu, aby byl odhalen agresor a oběť uchráněna. Ke každému případu přistupujeme individuálně. 

O závěru vyšetřování jsou informováni třídní učitelé zúčastněných žáků, jsou jim předány příslušné kopie záznamů a je jim doporučen další postup – práce se třídou. 

Je nutné, aby pedagog postupoval citlivě a nezanedbal důležité momenty. 

2. Situace, kdy škola potřebuje pomoc z venku a je nezbytná součinnost se specializovanými institucemi a policií: 
Dojde-li k závažnějšímu případu šikanování nebo při podezření, že šikanování naplnilo skutkovou podstatu trestného činu (provinění), ředitelka školy oznámí tuto skutečnost Policii ČR. Dále ředitelka školy oznámí orgánu sociálně právní ochrany dítěte skutečnosti, které ohrožují bezpečí a zdraví žáka. Pokud žák spáchá trestný čin, popř. opakovaně páchá přestupky, ředitelka školy zahájí spolupráci s orgány sociálně právní ochrany dítěte bez zbytečného odkladu. 

Scénář pro pokročilou neobvyklou šikanu 

(výbuch skupinového násilí):

1. Zvládnutí vlastního šoku

2. Bezprostřední záchrana oběti, zastavení skupinového násilí

3. Svolání pedagogů a informování vedení školy

4. Zabránění domluvě agresorů na křivé výpovědi

5. Pokračující pomoc oběti, podporou, první pomocí nebo také přivoláním lékaře

6. Oznámení na policii, informace rodičům

7. Rozhovory s obětí, svědky (někdy i konfrontační mezi svědky)

8. Rozhovory s agresory (případně i konfrontace mezi agresory)

9. Po celou dobu spolupráce s rodiči a institucemi a orgány

10. Vedení zápisů všech jednání

Potrestání agresorů: 

Pro potrestání agresorů lze užít následující běžná výchovná opatření: 

· napomenutí a důtka třídního učitele, důtka ředitele školy
· snížení známky z chování
· převedení do jiné třídy

· doporučení rodičům obětí i agresorů návštěvy v ambulantním oddělení střediska výchovné péče pro děti a mládež (dále SVP) nebo v nestátních organizacích majících obdobnou náplň činnosti jako SVP. 

V mimořádných případech se užijí další opatření: 

· Doporučení rodičům na dobrovolné umístění dítěte do pobytového oddělení SVP, případně doporučení realizovat dobrovolný diagnostický pobyt žáka v místně příslušném diagnostickém ústavu. 

· Podání návrhu orgánu sociálně právní ochrany dítěte k zahájení řízení o nařízení předběžného opatření či ústavní výchovy s následným umístěním v diagnostickém ústavu. 

· Vyrozumění policejního orgánu, došlo-li k závažnějšímu případu šikanování. 

· Oběti šikanování se doporučuje nabídnout psychoterapeutickou péči PPP nebo jiného poradenského pracoviště. 

Po prokázání šikany ve třídě je třeba následně se třídou pracovat.
Hlavní zásady správné strategie vyšetřování šikany

    1. Chránit oběť a svědky

    2. Podpořit oběť 

    3. Neprozradit zdroj informací

    4. Vést si podrobné poznámky (co, kdo, s kým, jak, proč, kde), zaznamenávat přesné          znění otázek a odpovědí

    5. Ustanovit komisi se souhlasem ředitelky školy, nevyslýchat nikoho bez dalších dospělých svědků

    6. uvědomit si, že důležité je prožívání oběti, nikoliv útočníka či útočníků.

Při řešení by se škola měla vyvarovat těchto nevhodných postupů:  
· přehlížení, bagatelizací agresivního nebo násilného chování  
· odkazování na to, aby si oběť svoji situaci řešila sama, „postavila se jí“   
· nucení žáků, aby veřejně řekli, co viděli nebo se veřejně ihned na místě omlouvali 
· vedení rozhovoru s žákem o situaci před ostatními žáky, vedení rozhovorů žáků zapojených do šikany společně  
· nedostatečného vyhodnocení závažnosti problému a z toho plynoucí volby neadekvátních postupů nebo nepřiměřeného trestu  
· emotivního řešení problému (k řešení problému je třeba přistupovat věcně)  
· agresivního řešení problému (např. násilím) 
· příliš autoritativního řešení (např. zastrašováním nebo vyhrožováním), což může vést spíše  ke zhoršení situace, případně ke skrytějším formám šikany, nebo i k jinému rizikovému jednání 
· předjímání recidivy útočníka  
· řešení i méně závažného rizikového chování v součinnosti s policií (zbytečná kriminalizace útočníka) 
· automatického obviňování oběti (sekundární viktimizace)  

· vyhýbání se problematickým aktivitám jako zdrojům budoucí šikany   
5. PREVENCE V TŘÍDNICKÝCH HODINÁCH 
Třídnické hodiny se konají každý týden jednu hodinu. Žáci jsou seznamováni s následujícími tématy a jsou u nich rozvíjeny dovednosti: 

· Co je a co není šikana. 

· Co je a co není „bonzování“. 

· Jakým způsobem se zastat oběti. 

· Jak vhodným způsobem vyhledat pomoc. 

6. PREVENCE VE VÝUCE 
Prevence ve výuce vychází z faktu, že učitelé vnímají důležitost vytváření bezpečného prostředí ve třídě. Soustředí se na rozvoj pozitivních vztahů, umožňují rozvoj spolupráce a zpětnou vazbu. Žáci by měli znát a umět pracovat v kruhu, být otevřeni skupinové práci, vyjadřovat se slušně a otevřeně při zpětné vazbě. 

Pracovníci školy se snaží vyhnout metodám a technikám, které zvyšují či vytvářejí napětí – ironizování, zesměšňování, častý křik, nenaplněné hrozby, srovnávání jednotlivých tříd a žáků. 

7. PREVENCE VE ŠKOLNÍM ŽIVOTĚ MIMO VÝUKU (CELODENNÍ, VÍKENDOVÉ AKCE,…) 

Pracovníci školy jsou si vědomi důležitosti preventivního působení jak ve škole, tak i mimo ni.

8. ÚČINNÝ OCHRANNÝ REŽIM 
O přestávkách věnují dozírající náležitou pozornost a předcházejí situacím, které by mohly vyústit v ublížení žákovi. Zvýšený dozor je vykonáván v okolí automatů na I. a II. poschodí.. Žáci mají možnost v případě potřeby využít konzultačních hodin metodika prevence a výchovné poradkyně. 

9. SPOLUPRÁCE S RODIČI 
Snahou školy je neustále zefektivňovat spolupráci s rodiči následujícími prostředky: 

· Den otevřených dveří po celý školní rok
· spolupráce při řešení problémů 

· vzájemné informování 

· zapojení rodičů do akcí školy 

· konzultační hodiny výchovného poradce,  školního metodika prevence
· třídní schůzky
Při podezření na šikanování žáka je nezbytná spolupráce školního metodika prevence, vedení školy, výchovného poradce a dalších pedagogických pracovníků jak s rodinou oběti, tak i s rodinou agresora. V průběhu vyšetřování nebo bezprostředně po skončení jsou prokazatelně seznámeni zákonní zástupci žáků se situací, je jim nabídnuta pomoc (pořídit záznam o rozhovoru s rodiči – Příloha III). 
10. ŠKOLNÍ PORADENSKÉ SLUŽBY 
Na škole pracuje v rámci „Školního poradenského pracoviště“ poradenský tým ve složení:
Školní psycholožka: Mgr. Ľubica Mesárošová
Výchovná poradkyně: Mgr. Martina Lipárová
Metodik prevence: Mgr. Oldřiška Verbíková
11. DOBRÉ VZTAHY SE ŠKOLAMI V OKOLÍ 
Škola pořádá a zúčastňuje se různých meziškolních soutěží a aktivit (turnaje ve sportovních disciplínách v rámci POPRASKU, účast žáků na soutěžích vyhlášených okolními školami (základními i středními).
12. SPOLUPRÁCE SE SPECIALIZOVANÝMI ZAŘÍZENÍMI 
Pedagogicko psychologická poradna pro Prahu 1, 2 a 4, Francouzská, Praha 2
Městská část Praha 4 - Odbor sociálních věcí a zdravotnictví 

Život bez závislosti

SVP Modřany

Člověk v tísni

13. PRŮBĚŽNÉ VYHODNOCOVÁNÍ SITUACE VE ŠKOLE (EVALUACE) 
Školní metodik prevence vede průběžné záznamy o preventivních třídních programech, o řešení případů, jednáních s rodiči, s jejichž výsledky seznamuje vedení školy, třídní učitele, ostatní pedagogické pracovníky a rodiče žáků. 

Školní metodik prevence ve spolupráci s výchovným poradcem hodnotí zejména: 

- třídní a školní klima (monitoring tříd), kázeň  

- posun v postojích a hodnotových systémech žáků

Školní metodik prevence v úzké spolupráci s třídními učiteli průběžně hodnotí pomocí prostředků poskytujících zpětnou vazbu preventivní třídní programy. Cílem je objevit pozitiva programu, slepé uličky, selhání nebo nereálné nároky programu.
Diagnostika šikany 
Pokud chceme zjistit, zda žák není obětí šikany, musíme aktivně a citlivě sledovat reakce žáků mezi sebou, komunikaci nejen během vyučování, ale také během přestávek a poledních pauz. K podezření mohou vést různé podněty (viz níže). Mylné je se však domnívat, že šikanovaný žák se stáhne do sebe, stane se tichým a apatickým. Alarmující by měla být každá netypická změna v chování žáka. Někteří jedinci, ve snaze zalíbit se spolužákům, se stávají agresivními, drzými, vyrušují, jsou vulgární na spolužáky i učitele. 

V některých případech vznesou rodiče podezření, že jejich dítě je šikanováno. S rodiči je nutné pohovořit, zapsat zápis z pohovoru. Jednání je přítomen třídní učitel, ředitel školy, školní metodik prevence, výchovný poradce. 

Přímé ukazatele – chování okolí vůči žákovi 

· úmyslné ponižování 

· hrubé žertování a zesměšňování 

· nadávky 

· neustálé kritizování a zpochybňování 

· poškozování a krádeže osobních věcí 

· poškozování oděvu 

· výsměch 

· pohrdání 

· omezování svobody 

· bití, kopání, jiné tělesné napadání 

Nepřímé ukazatele – chování nebo vzhled žáka 

· strach jít ráno do školy 

· záškoláctví 

· opakované bolesti hlavy či břicha 

· zhoršení prospěchu ve škole 

· ztráta zájmu o učení 

· porucha soustředění 

· pobývání v blízkosti učitelů 

· ustrašené vystupování 

· pozdní návraty ze školy 

· návraty s poškozeným a ušpiněným oděvem 

· žák se vrací ze školy vyhladovělý 

· modřiny, odřeniny bez věrohodného vysvětlení 

· opakovaná ztráta peněz či osobních věcí 

· žák žádá o peníze pod různými záminkami 

· špatné usínání, noční můry 

· smutná nálada 

· apatie, někdy nezvyklá agresivita 

· výsměch 

· pohrdání 

· omezování svobody 

· bití, kopání, jiné tělesné napadání 

Náležitou pozornost je třeba také věnovat dílčím atakům (plácnutí za krk, facka, kopanec, podražení nohou, vulgární nadávky) mezi netřídními kolektivy. Šikana je „primárně“ onemocnění třídy (kolektivu). V případech, kdy jsou žáci rozděleni do pracovních skupin, je nutné pracovat i s těmito skupinami – preventivně působit a předcházet možným útokům 

· nenechávat žáky ve třídě samotné 

· během vyučovací jednotky dbát důsledně na kázeň 

·  nepřehlížet nevhodné chování žáků 

· spolupracovat s třídním učitelem 

Příloha I 

	Základní škola Poláčkova 1067, Praha 4
OZNÁMENÍ O PODEZŘENÍ NA ŠIKANU NEBO UBLIŽOVÁNÍ ŽÁKOVI


	Případ nahlásil:                                                                                  třída:

	Třídní učitel: 

	Datum, čas:

	Popis situace (kde a kdy k situaci došlo, kdo byl přítomen, další skutečnosti): 



	Oběť:  Jméno:                                                        třída:                             Třídní učitel:


	Agresor: Jméno:                                                     třída:                             Třídní učitel:                          


	Podpis zapisovatele:                                                     Podpis informátora:


Příloha I I

	Základní škola Poláčkova 1067, Praha 4

VÝPOVĚĎ ŽÁKA O ŠIKANĚ NEBO UBLÍŽENÍ
Svědek – oběť – agresor (vhodné zakroužkujte) 



	Jméno: 

	Třída: 

	Třídní učitel:

	Popis situace (kde a kdy k situaci došlo, kdo byl přítomen, další skutečnosti): 



	Podpisy přítomných:

         

	Podpis žáka:



	Podpis zapisovatele: 


Příloha III     Dopis pro rodiče
Základní škola, Poláčkova 1067, 140 00 Praha 4 – Krč
      IČO:  61384755,  tel./fax: 241 442 259,  www.zspolackova.cz,  e-mail: skola@zspolackova.cz

Vážení rodiče, 

     naše škola věnuje dlouhodobě velkou pozornost prevenci všem projevům rizikového chování.  Každý rok zpracováváme a realizujeme „Preventivní program školy“, jehož součástí je i program proti šikanování. Šikanování je mimořádně nebezpečná forma násilí, která ohrožuje základní výchovné a vzdělávací cíle školy. Proto chceme být připraveni zachytit případné ubližování silnějších slabším hned v počátku a účinně takové bezpráví zastavit. S tímto záměrem jsme program proti šikanování  vytvořili. 

Jeho důležitou součástí je spolupráce nás pedagogů s Vámi – rodiči. Prosíme Vás proto o pomoc. Kdybyste měli podezření, či dokonce jistotu, že je Vašemu dítěti ubližováno, bezprostředně se na nás obraťte (na třídního učitele, psycholožku Mgr. Ľubicu Mesárošovou, školního metodika prevence Mgr. Oldřišku Verbíkovou, výchovnou poradkyni a ředitelku školy Mgr. Martinu Lipárovou). Vaši informaci budeme  brát velmi vážně a situaci budeme odborně a bezpečně řešit.

Doporučujeme, abyste si všímali těchto možných příznaků šikanování:

· Za dítětem nepřicházejí domů spolužáci nebo jiní kamarádi.

· Dítě nemá kamaráda, s nímž by trávilo volný čas, s nímž by telefonovalo apod.

· Dítě není zváno na návštěvu k jiným dětem.

· Nechuť jít ráno do školy (zvláště, když dříve mělo školu rádo). Dítě odkládá odchod z domova, případně je na něm možno při bedlivější pozornosti pozorovat strach. Ztráta chuti k jídlu.

· Dítě nechodí do školy a ze školy nejkratší cestou, případně střídá různé cesty, prosí o dovoz či odvoz autem.

· Dítě chodí ze školy hladové (agresoři mu berou svačinu nebo peníze na svačinu).

· Usíná s pláčem, má neklidný spánek, křičí ze sna, např.:“ Nechte mě"!

· Dítě ztrácí zájem o učení a schopnost soustředit se.

· Dítě bývá doma smutné či apatické, objevují se výkyvy nálad, zmínky o možné sebevraždě. Odmítá svěřit se s tím, co ho trápí.

· Dítě žádá o peníze, přičemž udává nevěrohodné důvody k jejich získání (například opakovaně říká, že je ztratilo), případně doma krade peníze.

· Dítě nápadně často hlásí ztrátu osobních věcí.

· Dítě je neobvykle, nečekaně agresivní k sourozencům nebo jiným dětem, možná projevuje i zlobu vůči rodičům.

· Dítě si stěžuje na neurčité bolesti břicha nebo hlavy, možná ráno zvrací, snaží se zůstat doma. Své zdravotní obtíže může přehánět, případně i simulovat (manipulace s teploměrem apod.).

· Dítě se vyhýbá docházce do školy.

· Dítě se zdržuje doma víc, než mělo ve zvyku.
Preventivní program s krizovým plánem na šikanu a informace o všech preventivních aktivitách školy budou průběžně uveřejňovány na webových stránkách školy. 

Děkujeme za Vaši podporu.
S přátelským pozdravem 
Mgr. Oldřiška Verbíková
metodik prevence rizikového chování
Šikanování je těžkou poruchou vztahů ve skupině. Tato porucha má systémový charakter a zasahuje celou skupinu. Šikanování způsobuje obětem nezměrné psychické a fyzické utrpení, které lze těžko zprostředkovat tomu, kdo něco podobného nezažil. Poškozuje často dlouhodobě a někdy i trvale psychické a tělesné zdraví. 
V tomto smyslu šikanování nepoškozuje pouze oběti, ale i agresory, další členy skupiny a skupiny jako celek. Bolest šikanování se nezastavuje na hranicích postižené skupiny. Řetězově pokračuje dál. Šikanování může ničivě zasáhnout kohokoliv. První na řadě bývá rodina oběti, která je zasažena nejen tragédií dítěte, ale nezřídka i dílčími traumatickými okolnostmi, třeba očerňováním dítěte. Jsou známé případy, kdy se matka zhroutila, když se dověděla podrobnosti o mučení svého dítěte. 
Dr. Michal Kolář, Bolest šikanování
Příloha IV

Navrhované preventivní postupy a postupy k řešení šikanování pedagogickými pracovníky školy – doslovný přepis. 

· Průběžně řešit problémové situace, konflikty. 

· Okamžitě diskutovat o tom, co se stalo a jak by to mělo být správně, kdo se choval špatně. 

· Pozorovat chování žáků (třídní učitelé, vyučující, dozor). 

· Systematicky pracovat s třídním kolektivem. 

· Hovořit s žáky o vlastních pocitech a hodnotách. 

· Komunikace žák – učitel – rodiče. 

· Organizovat akce pro žáky, které mají docílit toho, aby žáci poznali, kdy už šikana začíná a jak se bránit. 

· Sledovat absenci žáků a její důvody. 

· Snažit se o vytvoření dobrých = normálních vztahů mezi dětmi ve třídě 

· Vhodně zařazovat do výuky jednotlivých předmětů zásady slušného chování ,co je a co není normální, vyhodnocení vhodnosti reakcí, kdo a jak se choval, reagoval, co by se ti nelíbilo. 

· Snažit se neustále upozorňovat na důležitost dodržování zásad slušného chování  

žák x žák, učitel x žák. 

· Sledovat způsoby komunikace mezi žáky – upozorňovat na nevhodnost (vulgární slova,…) 

· Dbát na dodržování řádu školy – chování během přestávek. 

· Sledovat chování žáků nejen během vyučování, ale hlavně o přestávkách, vnímat jejich vzájemnou komunikaci. 

· Zavádět nejen cílené rozhovory, ale získávat informace z běžné komunikace s žáky. 

· Budovat důvěru mezi žákem a učitelem. 

· Vypracovávat písemné práce na toto téma. 

· Pěstovat přátelské vztahy mezi žáky ve třídě i s ostatními žáky školy – naučit se vzájemně si pomáhat, radit si,… 

· Vštěpovat a dodržovat pravidla slušného chování – co je a co není vhodné, správné. 

· Prosazování spravedlnosti mezi žáky, ochrana slabších před silnějšími. 

· Vyučující sleduje chování žáků ve třídě (projevy jednotlivců – osamocenost, strach agresivita, krádeže mezi žáky). 

· Komunikace učitele s ostýchavými a slabšími žáky. 

· Při hodinách TV si vyučující všímá, zda na těle žáka nejsou viditelné následky násilí. 

· Třídní učitel sleduje absenci žáků (šikanovaní žáci se bojí chodit do školy). 

Příloha V

Informační leták pro žáky 

CO MÁM DĚLAT, KDYŹ VIDÍM, ŽE JE NĚKOMU UBLIŽOVÁNO 
1. ZAJDI ZA VYUČUJÍCÍM, TŘÍDNÍM UČITELEM, ŠKOLNÍM METODIKEM PREVENCE, VÝCHOVNÝM PORADCEM  NEBO VEDENÍM ŠKOLY. 
2. VŠE POPRAVDĚ ŘEKNI, TVOJE VÝPOVĚĎ BUDE SEPSÁNA. MLUV JEN PRAVDU – CO JSI VIDĚL, KDE, KDY, KOHO. TVOJE VÝPOVĚĎ JE VELMI DŮLEŽITÁ, PODEPIŠ JI. 
3. SITUACI ZAČNEME ŘEŠIT, MOŽNÁ TĚ POŽÁDÁME JEŠTĚ O POMOC. 
4. NEZAPOMEŇ, ŽE NEJDE O „BONZOVÁNÍ“. „BONZÁK“ NEJSI, JEN TI NENÍ LHOSTENÉ, POKUD NĚKDO NĚKOMU UBLIŽUJE. 
5. PŘEDEM ZA TVOJI VÝPOVĚĎ DĚKUJEME. 
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